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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-direccion-gestion-proyectos

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Direccién y Gestion de Proyectos Medioambientales. Project
Management (Doble Titulacién + 35 Créditos PDUs) (Certificacion PMP -
PMI - Actualizado 72 Edicion PMBOK)

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
AB=AL ONLINE

8 ACOMPANAMIENTO
g ‘_/2 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Direccion y Gestidon de Proyectos Medioambientales.
Project Management expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de
la AEEN (Asociacion Espaiiola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en
educacién online por QS World University Rankings - Titulacion de Certificacién Internacional en
Project Management Professional que supone la obtencién de 35 horas de contacto/PDUs necesarias
para la certificacion oficial del Project Management Institute como: Certified Associate in Project
Management (CAPM)® / Project Management Professional (PMP)®
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

‘vP«"’ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

on un nivel de ap:

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

El conocer en profundidad la forma en que se debe gestionar un proyecto medioambiental es de vital
importancia a la hora de proponernos llevar a cabo un plan ambiental. Hoy en dia existen multiples
organizaciones destinadas a la intervencién medioambiental y todas y cada una de ellas se han cefido
estrictamente a los pasos que se deben dar previos a la puesta en marcha de su actividad. La
elaboracién de un proyecto medioambiental no es tarea facil y se deben de tener en cuenta multitud
de factores para que el proyecta cumpla su finalidad, parar ello es preciso conocer las relaciones y
habilidades que ayudaran dentro de los equipos de gestién y direccion. Este Master en Direcciony
Gestién de Proyectos Medioambientales. Project Management (Doble Titulacién + 35 Créditos PDUs)
(Certificacién PMP - PMI) tiene como finalidad principal ofrecer las bases teoéricas y practicas
necesarias para la gestiéon de Proyectos Sociales desde una perspectiva integral. Los alumnos podran
asociarse al capitulo del Project Management Institute (PMI) de Madrid, Barcelona o Valencia (precio
de la cuota no incluido en el curso). Proceso asesorado por Euroinnova Bussines School e Instituto
Europeo de Estudios Empresariales para el Curso PMP - PMI. La parte de Certificacion Internacional en
Project Management Professional ofrece una herramienta clara y concisa para la Direcciéon y Gestién
de Proyectos, Curso PMP - Curso PMI. Es una Titulacién Oficial con la que el alumno/a obtendra 35
Créditos PDUs.

Objetivos

Los objetivos que se pretenden alcanzar en el presente Master en Direcciéon y Gestion de Proyectos
son los siguientes: Describir la naturaleza de un proyecto y los ciclos de vida del mismo. Presentar las
fases del proceso de planificaciéon de un proyecto. Conocer los principios fundamentales de la gestion
de proyectos asi como de su importancia. Profundizar en los proyectos sociales, su disefo y
elaboraciéon Distinguir las diferentes fases en el proceso de gestién de proyectos medioambientales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-direccion-gestion-proyectos

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Coordinar los proyectos de intervencion medioambiental. Establecer en qué consiste el equipo de
proyecto y sus técnicas para poder mejorarlo. Distinguir la funcién del liderazgo en el equipo

A quién va dirigido

Este Master en Direcciéon y Gestién de Proyectos Medioambientales. Project Management (Doble
Titulacién + 35 Créditos PDUs) (Certificacion PMP - PMI) esta dirigido a todas aquellas personas
interesadas en los proyectos medioambientales especialmente indicado para realizar tareas de
gestion, organizacion, evaluaciéon y puesta en marcha de proyectos de intervencién medioambiental.
Cualquier profesional que quiera orientar su trayectoria laboral por el dmbito de la gestién de
proyectos. También a aquellas personas que quieran obtener una TITULACION OFICIAL con 35
Créditos PDUs (Certificacion PMP - PMI).

Para qué te prepara

Este Master en Direcciéon y Gestién de Proyectos Medioambientales. Project Management (Doble
Titulacién + 35 Créditos PDUs) (Certificacién PMP - PMI) tiene como finalidad principal ofrecer las
bases tedricas y practicas para disefar, gestionar y evaluar un proyecto medioambiental, asi como
dirigir su ejecucién, teniendo en cuenta las posibilidades de éxito o fracaso. De igual forma se
describen las habilidades de gestién y liderazgo necesarias para dinamizar el equipo que interviene
para gestionar de manera eficaz las habilidades, técnicas y herramientas necesarias para alcanzar los
objetivos propuestos. De igual forma permitird conocer los conceptos claves de la gestién y control de
proyectos, y administrarlos mediante la herramienta de Microsoft Project 2019. Ademas el alumno
obtendra una TITULACION OFICIAL con 35 Créditos PDUs (Curso PMP - Curso PMI)

Salidas laborales

Tras haber finalizado tu formacién en este master, habras desarrollado las competencias profesionales
que te capacitaran para llevar a cabo tu actividad profesional como: Director/a de proyectosy
Supervisor/a de directores de proyectos.

EUROINNOVA
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TEMARIO

MODULO 1. METODOLOGIA GENERAL DE GESTION Y DIRECCION DE PROYECTOS I. FASES DE INICIO Y
PLANIFICACION

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PROYECTO. NATURALEZA, CARACTERISTICAS Y GESTION

La Naturaleza del Proyecto

Las Caracteristicas de un Proyecto

Los fundamentos de la gestién de proyectos

Las Condiciones de una Gestion Eficaz

Principios necesarios para una gestién exitosa de proyectos

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE PROYECTOS COMO PROCESO

1. Los procesos
2. La Gestion de Proyectos
3. Modelo de gestién de proyectos como proceso

UNIDAD DIDACTICA 3. EL MARCO DEL PROYECTO

Introduccién al Marco del Proyecto

La Organizacién: Modelos de Organizacion
El Marco Légico

Recursos Orientados al Proyecto

Revision del Proyecto

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. FASES INICIALES EN LA GESTION DE PROYECTOS: BUSQUEDA, SELECCION DE
PROYECTOS Y SUS STAKEHOLDERS

1. Fase de Blsqueda de Proyectos
2. Seleccion de los mejores proyectos
3. Participantes y Agentes Implicados en el Proyecto

UNIDAD DIDACTICA 5. ESTUDIO INICIAL DEL PROYECTO, COMUNICACIONES Y PRESUPUESTOS

1. Definir Objetivos
2. Primeros Pasos Importantes
3. El Presupuesto

UNIDAD DIDACTICA 6. ALCANCE, PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

Definicién y Alcance del Proyecto

Planificacion del Proyecto

Programacién del Proyecto

Ejecucién y Seguimiento del Proyecto

Tipos de Documentos que Reflejan los Planes del Proyecto

nhwn =
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UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS PARA LA PROGRAMACION Y LA PLANIFICACION DE
PROYECTOS

Aspectos Generales a Tener en Cuenta
Diagrama de GANTT

Método PERT

Método CPM

Extensiones de los Métodos PERT/CPM

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE RECURSOS CONTRATADOS, SUBCONTRATADOS Y
APROVISIONAMIENTO

1. Contratacion
2. Programacion de Compras
3. Subcontratacion

UNIDAD DIDACTICA 9. BENCHMARKING EN LA GESTION DE PROYECTOS

1. Qué es el Benchmarking
2. La Razén Fundamental del Benchmarking
3. Procesos del Benchmarking

MODULO 2. METODOLOGIA GENERAL DE GESTION Y DIRECCION DE PROYECTOS II. FASES DE
EJECUCION, CONTROL Y CIERRE

UNIDAD DIDACTICA 1. EJECUCION DEL PROYECTO

La Fase de Inicio del Proyecto

Las Reuniones Iniciales

Los Mecanismos de Integracién

Las Normas de Comportamiento

UNIDAS DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS E INDICADORES EN EL CONTROL DEL PROYECTO
Introduccion al Control del Proyecto

El Papel de la Comunicacién

Resolucién de Problemas

Indicadores de Control de Gestién

VWO N A WDN =

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS Y NORMAS EN LA GESTION DE LA CALIDAD

Introduccioén a la Gestién de la Calidad

Gestioén de la Calidad de Proyectos

Procesos de la Gestién de la Calidad del Proyecto

La Norma (ISO 10006) Gestion de la Calidad en Proyectos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION Y MEDICION DE TIEMPOS

1. Introduccién a la Gestion del Tiempo
2. Mediciones del Avance y Curva “S” del Proyecto
3. Medidas de Actividad del Proyecto

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION Y MEDICION DE COSTES

Introduccion a la Gestién de Costes
Inversion Financiera

Amortizacion de Préstamos

Gestion de Costes

Técnicas de Estimacion

Estimacién de la Productividad
Organizacion de Calendarios y Presupuestos

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE RIESGOS

Introduccioén a la Gestién de Riesgos

Perspectivas del Riesgo

Primeros Pasos en la Gestion del Riesgo

Origenes del Riesgo en Proyectos

Gestioén del Riesgo en Proyectos

Herramientas en la Gestién del Riesgo. El Anélisis DAFO
Caso practico resuelto

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. INSTRUMENTOS DE GESTION DEL MEDIO AMBIENTE (GMA)

La Gestion del Medio Ambiente. Definicion y Consideraciones Generales
Identificacién de las Politicas de Medioambiente

La Gestion del Medioambiente en las Distintas Fases del Ciclo de Vida del Proyecto
La Gestion Medioambiental en la Fase Final

Medios e Instrumentos para la GMA

Planes de Emergencia y de Vigilancia Medioambiental

Plan de Comunicacién

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE LA FASE DE CIERRE DEL PROYECTO

Introduccioén al Cierre del Proyecto

Revision y Aceptacién del Proyecto Finalizado

Recopilaciény Entrega al Cliente de Documentaciéon Generada
Transferencia y Recepcion del Proyecto Ejecutado al Cliente/Usuario
Informe del Cierre del Proyecto

Significado y Obligaciones en el Cierre del Proyecto

Informe de Lecciones Aprendidas

Revision de Lecciones Aprendidas

Desactivacion del Equipo

Etapa de Explotacién

Exito del Proyecto

SoYvYeNOURWDN =

—_—

MODULO 3. FUNDAMENTOS Y ESTANDAR PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS SEGUN LA GUIA
DEL PMI. UN SISTEMA PARA LA ENTREGA DE VALOR

1. Introduccién a la Direccion y Gestion del Proyectos

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Los proyectos como sistema de generacion y creacién de valor
Funciones Asociadas con la Gestién de Proyectos

El Entorno del Proyecto

La Gestion del Producto

vhwn

UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPIOS DE LA DIRECCION DE PROYECTOS SEGUN EL ESTANDAR DEL PMI

Principios relacionados con la Administracion y el Entorno

Principios relacionados con los Interesados y el Valor

Principios relacionados con las Interacciones del Sistema y el Liderazgo
Principios relacionados con la Funcién del Contexto y la Gestién de la Calidad
Principios relacionados con la Complejidad y la Gestion de Riesgos

Principios relacionados con la Adaptabilidad, la Resiliencia y el Cambio

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS. DOMINIOS DEL
DESEMPENO |

Introduccién al Estdndar de Direccion de Proyectos del PMI
Dominio de Desempefio de los Interesados

Dominio de Desempefio del Equipo

Dominio de Desempefio del Enfoque

Dominio de Desempefio de la Planificacion

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS. DOMINIOS DEL
DESEMPENO II

1. Dominio de Desempefo del Trabajo del Proyecto
2. Dominio de Desempenio de la Entrega

3. Dominio de Desempeno de la Medicién

4. Dominio de Desempeno de la Incertidumbre

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ADAPTACION EN LA DIRECCION DE PROYECTOS

1. La Adaptacion en la Gestion de Proyectos
2. El Proceso de Adaptacion
3. La adaptacion de los Dominios del Desempefio

UNIDAD DIDACTICA 6. MODELOS, METODOS Y ARTEFACTOS (DOCUMENTOS) USADOS EN LA
GESTION DE PROYECTOS

1. Modelos o estrategias usados en la Direcciéon de Proyectos
2. Métodos o medios usados en la Direccion de Proyectos
3. Artefactos o documentos usados en la Direcciéon de Proyectos

MODULO 4. GESTION MEDIOAMBIENTAL UNE-EN-ISO-14001:2015
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA ISO-14001

1. ;Qué es laISO 14001?
2. Modelo de la ISO 14001
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION MEDIOAMBIENTAL

1. Introduccién a la gestion medioambiental
2. ;Qué es la gestion ambiental?
3. Opciones para implantar un SGMA

UNIDAD DIDACTICA 3. SENSIBILIZACION. POR QUE Y PARA QUE DE LA GESTION MEDIOAMBIENTAL

1. Razones para implantar en una empresa un SGMA
2. Beneficios de la implantaciéon de un SGMA

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

1. Guia para la aplicacion de la Norma UNE-EN-ISO 14001
2. Referencias normativas
3. Términosy definiciones
4. Contexto de la organizacién
5. Liderazgo
6. Planificacion
7. Apoyo
8. Operacion
9. Evaluacion del desempenio
10. Mejora

UNIDAD DIDACTICA 5. FASES PARA LA IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Preparacion

Planificaciéon

Evaluacion Medioambiental Inicial
Preparativos para la certificaciéon
El Proceso de Certificacion
Mejora ambiental continua

aunhkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 6. FORMACION

Introduccion

Responsable de gestién medioambiental
Responsable de Departamento

Personal de operacion

General

nhwbn~

UNIDAD DIDACTICA 7. LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION Y LA INFORMACION

Nuevas Tecnologias y Comunicacién

ANEXO. NORMATIVA RELACIONADA

. ;Qué es el Reglamento Europeo EMAS?

ISO 14001. Sistemas de Gestion Medioambiental

Novedades de la ISO 14001:2015

Elementos principales del Sistema de Gestién Ambiental de la Compania XYZ
Ejemplo de informe de auditoria

NounbkhwnN=
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MODULO 5. GESTION DE LA CALIDAD, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y PROTECCION
AMBIENTAL

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD

Introduccion al Concepto de Calidad
Definiciones de Calidad

Evolucion del concepto de Calidad

El Papel de la Calidad en las Organizaciones
Costes de Calidad

Beneficios de un Sistema de Gestion de Calidad

ounhkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE LA CALIDAD: CONCEPTOS RELACIONADOS

Los tres niveles de la Calidad

Conceptos relacionados con la Gestién de la Calidad
Gestién por procesos

Disefio y planificacién de la Calidad

El Benchmarking y la Gestion de la Calidad

La Reingenieria de Procesos

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
Tormenta de Ideas

Diagrama Causa-Efecto

Diagrama de Pareto

Histograma de Frecuencias

Modelo ISAMA para la mejora de procesos
Equipos de Mejora

Circulos de Control de Calidad

ElOrdeny la Limpieza: Las 5°S

Seis SIGMA

VYN h~WN =
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UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 1. LAS NORMAS ISO 9000

1. Las Normas ISO 9000
2. Introduccién al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2008
3. Lanorma ISO 9001:2008. Requisitos

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

1. Documentacién de un SGC

2. Hitos en la Implantacién de un SGC

3. Etapas en el Desarrollo, Implantacién y Certificacion de SGC
4. Metodologiay puntos criticos de la implantacién

5. El Andlisis DAFO

6. El proceso de Certificaciéon

7. Ciclo de calidad para una empresa productora de bienes

8. Ciclo de Calidad para una empresa productora de servicios
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9. Pasos para integrar a los colaboradores del sistema de gestion de la calidad en la empresa
10. Factores clave para llevar a cabo una buena gestion de la calidad

UNIDAD DIDACTICA 6. AUDITORIAS: TIPOS Y OBJETIVOS

1. Concepto de Auditoria: Objeto y Objetivos
2. Tipos de Auditorias
3. El comportamiento ético durante la auditoria

UNIDAD DIDACTICA 7. DIFERENCIAS ENTRE LOS MODELOS DE EXCELENCIA EMPRESARIAL

1. La Calidad Total (TQM)
2. Los grandes modelos de Calidad Total
3. Calidad Total, EFQM, ISO 9000 ;Diferencias y similitudes?

UNIDAD DIDACTICA 8. EL MODELO EUROPEO FQM

1. Aparicién del modelo europeo
2. Estructura del modelo EFQM
3. Principios fundamentales de la excelencia

UNIDAD DIDACTICA 9. CRITERIOS AGENTES DEL MODELO EFQM

Introduccién

Liderazgo

Politica y estrategia
Personas

Alianzas y recursos
Procesos

Resultados en los clientes
Resultados en las personas
Resultados en la sociedad
Resultados clave

eVvoNaUnhAWLUN =
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UNIDAD DIDACTICA 10. EVALUACION Y AUTOEVALUACION DEL MODELO EFQM

Evaluacién y Autoevaluacién EFQM

El Concepto REDER

Criterios de agentes

Criterios de resultados

Matrices de analisis y puntuacion

Proceso de evaluacion

Esquema general del proceso de evaluacién
Etapas clave del proceso de evaluacion
Modelo adaptado

Plan de Mejora de la Calidad

VNN AWLN =
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UNIDAD DIDACTICA 11. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1. Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales
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Derechos, obligaciones y sanciones en Prevencién de Riesgos Laborales
Organismos publicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo
Organizacién de la Prevencion en la empresa

Documentacion: Recogida, elaboracién y archivo

Modalidades de gestién de la prevencién

Sistemas de Control de Riesgos

NouvkwhN

UNIDAD DIDACTICA 12. PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE

Politica Ambiental de la Unién Europea

Marco Legislativo del Medio Ambiente en la Unién Europea

Politica Ambiental del Estado Espanol

Marco Legislativo del Medio Ambiente en el Estado Espafol

Andlisis de normativa vigente aplicada a la supervision de procesos de fabricacion
Gestion medioambiental

Tratamiento de residuos

Actuaciones para minimizar/eliminar agresiones medioambientales
Declaraciones obligatorias legales en la organizacién

Informes internos del sistema de gestion ambiental

VNN h~WN=
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UNIDAD DIDACTICA 13. RECOGIDA, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS INDUSTRIALES

1. Recogiday transporte

2. Almacenamiento

3. Aplicacién de normas de seguridad y salud y proteccién medioambiental en la recogida,
transporte y almacenamiento de residuos industriales

UNIDAD DIDACTICA 14. ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS INDUSTRIALES EN DEPOSITOS DE
SEGURIDAD

Requisitos generales para la localizacion de depésitos de seguridad

Fase de construccion

Fase de explotacién o funcionamiento:

Sellado y clausura

Vigilancia y control post-clausura

Recuperacién ambiental del depdsito de seguridad

Aplicaciéon de normas de seguridad y salud y proteccion medioambiental en el vertido de
residuos industriales

Nouvkrwbdh=

UNIDAD DIDACTICA 15. MINIMIZACION Y RECICLAJE DE RESIDUOS INDUSTRIALES

Definicion

Reduccién de residuos: condicionantes y técnicas
Reutilizacion

Reciclaje

La recogida selectiva

Las plantas de recuperacion de residuos sélidos urbanos

ounpkwn-=

MODULO 6. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
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UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVAY LA EMPRESA SOSTENIBLE

Introducciéon a la RSC

Principios y Valores de la Etica

La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
Concepto de Responsabilidad Social Corporativa
(Qué elementos debe contener la RSC?
Implantacion de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
Analisis de la RSC en Espana

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DE LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

Ambitos de la RSE

El impacto medioambiental
Introduccioén a la calidad

La seguridad laboral y la RSE
Las relaciones laborales y la RSE

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. MECANISMOS DE LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

1. Referencias internacionales
2. PYMESy RSE
3. El foro de expertos en RSE

UNIDAD DIDACTICA 4. INICIATIVAS EN “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

1. Iniciativas
2. Normativas
3. Global Reporting Initiative

UNIDAD DIDACTICA 5. LA GESTION DE LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

1. Conceptos basicos
2. Fases de gestion

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PLAN DE “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

El plan RSE

La comunicacién en la empresa: Tipos
La definicién de los indicadores

La verificacion del sistema

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. FOROS DE PARTICIPACION Y REPRESENTACION

1. Los grupos de interés
2. El papel de los sindicatos en la RSC
3. El papel de las ONG

UNIDAD DIDACTICA 8. LA NORMATIVA ISO 26000
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Introduccién a la Norma ISO 26000

Antecedentes historicos

Propésitos de la Norma ISO 26000

Caracteristicas de la Norma ISO 26000

Terminologia aplicada a la Norma I1SO 26000

Estructuray contenido de la Norma ISO 26000

Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 26000
Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

UNIDAD DIDACTICA 9. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10

N WD =

Introduccién al modelo RS10

Concepto de auditoria

La Responsabilidad Social Corporativa segin el modelo RS10

Auditorias en los sistemas de gestién segin el modelo RS10

Sistemas de gestién de la Responsabilidad Social

Gestioén de los recursos segln el modelo RS10

Requisitos del sistema de gestién de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés
Medicién, andlisis y mejora del sistema de gestion de la RS

UNIDAD DIDACTICA 10. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVAY EL MARKETING SOCIAL

N A WN =

Introducciéon al Marketing Social

Caracteristicas del Marketing Social

La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing

Tipos de Marketing Social

Marketing social y Responsabilidad Social

La ampliacién del concepto de marketing

Plan de Marketing Social

Resultados de la empresa con programas de Marketing Social Corporativo

MODULO 7. TEAM BILDING. GESTION DE LIDERAZGO DE GRUPOS DE TRABAJO ORIENTADOS A
OBJETIVOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION

N AWM=

La importancia de las organizaciones

Aproximacién conceptual a la organizacién

Tipos de organizaciones

La estructura

Cambio y desarrollo en la organizacién

El coach como agente de cambio

Impactos derivados de la introduccién de una cultura de coaching
Profesionales con vocacion de persona

UNIDAD DIDACTICA 2. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL

1.
2.

La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
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3. Composicion de equipos, recursos y tareas
4. Los procesos en los equipos

UNIDAD DIDACTICA 3. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo

Enfoques en la teoria del liderazgo
Estilos de liderazgo

El papel del lider

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. COACHING Y LIDERAZGO DE EMPRESA

El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo
El coaching como estilo de liderazgo

El coach como lider y fFormador de lideres

El lider como coach

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. COACHING EJECUTIVO

Lo especifico del coaching ejecutivo

Cualidades y competencias

Formacién y experiencia empresarial

Dificultades del directivo. Errores mas comunes

Instrumentos y herramientas de medicién del coaching ejecutivo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento
2. Técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 7. LAS DINAMICAS DE GRUPO

Definicién

Aplicaciones a los distintos campos de la vida social
;Qué son las técnicas de Dindmica de Grupos?

Normas generales para el uso de las técnicas de grupo
El papel del dinamizador

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. CLASIFICACION DE LAS DINAMICAS DE GRUPO

1. Segun el tamano del grupo
2. Segun la participacién de los expertos
3. Segun los objetivos

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS DE DINAMICA DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS EN
LA EMPRESA

1. Perspectiva positiva del conflicto
2. Conflicto versus violencia
3. Prevencion
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4. Analisis y negociacién
5. Busqueda de soluciones
6. Procedimientos para ensenar a resolver conflictos

MODULO 8. MICROSOFT PROJECT 2019
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A PROJECT 2019

1. Conceptos iniciales de administracién de Proyectos
2. Entrary salir del programa
3. ElInterfaz Componentes de la ventana de Project 2019

UNIDAD DIDACTICA 2. PRIMEROS PASOS. OPCIONES DE VISUALIZACION Y PERSONALIZACION CON
PROJECT 2019

Crear un nuevo proyecto

Ver un proyecto

Cambiar la escala temporal de una vista

Ocultar o mostrar una columna (quitar o agregar una columna)
Ajustar el texto en una celda

Dar formato al grafico de barras de una vista Diagrama de Gantt

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. PROGRAMACION DE TAREAS CON PROJECT 2019

Conceptos Opciones de programacion

Crear tareas Unicas y repetitivas

Organizar tareas en subtareas y tareas de resumen
Crear un hito

Desactivar una tarea

Interrumpir el trabajo en una tarea (dividir una tarea)
Vincular tareas dentro del proyecto

Delimitar las tareas (restricciones)

Uso de la herramienta Inspeccionar

WoOoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. PROGRAMACION DE RECURSOS CON PROJECT 2019

Tipos de recursos

Agregar recursos

Asignar recursos

Administrar recursos Redistribuir asignaciones
Trabajar con la vista Organizador de equipo
Agrupar tareas o recursos

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ASIGNACION DE COSTOS CON PROJECT 2019

Tipos de costos que estan disponibles en Project
Asignacién de costos a recursos

Recursos de costo

Asignacioén de costos a tareas

Acumulacién de costos

AR e
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6. Visualizacién de los costos del proyecto
UNIDAD DIDACTICA 6. SEGUIMIENTO DE PROYECTOS CON PROJECT 2019

1. Crear o actualizar una linea de base o un plan provisional
2. Introducir el porcentaje completado de las tareas
3. Ruta critica para la administracién del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 7. GUARDAR, EXPORTAR E IMPRIMIR, CON PROJECT 2019

1. Guardar un proyecto
2. Exportar o importar datos a otro formato de archivo
3. Imprimir una vista o informe

UNIDAD DIDACTICA 8. TRABAJAR CON VARIOS PROYECTOS

Insercion de un proyecto en un proyecto principal

Realizar cambios en un subproyecto sin cambiar el archivo original
Mostrar una Unica ruta critica para varios proyectos

Cémo se ven afectados los recursos cuando se combinan los archivos
Grupo de recursos

Comparar proyectos

ounpkpwn-=
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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