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En el afo 1987 nace la primera promocion del Master

en Asesoria Fiscal impartido de forma presencial, a

solo unos metros de la historica Facultad de Derecho
H iStO ria de Gra.nada. Pode/mps presumir de haber formado a

profesionales de éxito durante las 27 promociones del
Master presencial, entre los que encontramos
abogados, empresarios, asesores fiscales,
funcionarios, directivos, altos cargos publicos,
profesores universitarios...

Ineaf Business School

El Instituto Europeo de Asesoria Fiscal INEAF ha
realizado una apuesta decidida por la innovacion y
nuevas tecnologias, convirtiéndose en una Escuela
de Negocios lider en formacion fiscal y juridica a
nivel nacional.

Ello ha sido posible gracias a los cinco pilares que
nos diferencian:

e Claustro formado por profesionales en
ejercicio.
Metodologia y contenidos orientados a la
practica profesional.
Ejemplos y casos practicos adaptados a la
realidad laboral.
Innovacién en formacién online.
Acuerdos con Universidades.

Master en Direccidn Internacional de Empresas +...




Master en

Direccion Internacional de Empresas +

Titulacion Universitaria
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DURACION 1500 H Entidad impartidora:

INEAF - Instituto Europeo de Asesoria Fiscal
PRECIO 2195 € P

INEAF

BUSINESS SCHOOL

CREDITOS ECTS 8

MODALIDAD Online

Programa de Becas / Financiacion 100% Sin Intereses

Titulacion Master Profesional

Titulacion Mudltiple:

® Titulo Propio Master en Direccion Internacional de Empresas expedido por el
Instituto Europeo de Asesoria Fiscal(INEAF). “Ensefianza no oficial y no
conducente a la obtencidn de un titulo con caracter oficial o certificado de
profesionalidad.”

® Titulo Propio Universitario en Contabilidad Financiera Expedida por la Universidad
Antonio de Nebrija con 8 créditos ECTS

® Titulo Propio Universitario en Direccién-Econémico Financiera Expedida por la
Universidad Antonio de Nebrija con 8 créditos ECTS

INSTITUTO EUROPEO DE ASESORIA FISCAL
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™

Nombre de la Accidon Formativa




Resumen

El papel de la empresa ha sido, indudablemente, de intensificador de la globalizacion. La
liberalizacion de los flujos comerciales y el desarrollo tecnolégico han incentivado la
internacionalizacion de las empresas. Con el Master en Direccion Internacional de Empresas
estaras capacitado para implementar estrategias y dirigir proyectos en un mercado
internacional.

A quién va dirigido

El Master en Direccion Internacional de Empresas esta dirigido a profesionales o empresarios

relacionados con la administracion y gestion de empresas; y a estudiantes o graduados
universitarios de las ramas de empresariales que quieran enfocar su carrera hacia la direccion de
empresas a nivel internacional.
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Objetivos

Con el Master en Direccién Internacional de Empresas + Titulacion
Universitaria usted alcanzara los siguientes objetivos:

e Conocer la problematica de la operativa internacional en la
empresay saber solucionarla

e Adquirir las habilidades necesarias para el desarrollo de
estrategias eficaces que se integren en la organizacion

e Aprender técnicas de comunicacién y negociacion para su
aplicacién en la dinamica internacional

e Analizar las diferentes politicas de marketing internacional
para su disefo e implantacion

e Dotar de las herramientas necesarias para una 6ptima
planificacion financiera internacional y los distintos
departamentos




¢:PARA QUE TE PREPARA?

En un mercado tan competitivo como el actual,
desarrollar estrategias internacionales es
fundamental. No es de extrafiar que cualquier
empresa, por pequefa o local que sea, no se
vea sometida a una fuerte competencia
internacional. Con el Master en Direccion
Internacional de Empresas, el alumno estara
capacitado para elaborar estrategias de
marketing, recursos humanos, finanzas y
operativa internacional, convirtiéndose en un
perfil completo y polivalente.

¢ Y, despues?

SALIDAS LABORALES

Como directivo o encargado del departamento
de direccién empresarial, o bien, como asesor
en cualquier otro departamento que esté
relacionado con la gestion de la empresa, asi
como consultor privado de empresas en
despachos y asesorias.
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INEAF Plus.

Descubre las ventajas

SISTEMA DE CONVALIDACIONES INEAF

La organizacién modular de nuestra oferta
formativa permite formarse paso a paso; si ya has
estado matriculado con nosotros y quieres cursar
nuevos estudios solicita tu plan de convalidacion.
No tendras que pagar ni cursar los modulos que ya
tengas superados.

ACCESO DE POR VIDA A LOS CONTENIDOS
ONLINE

Aunque haya finalizado su formacion podra
consultar, volver a estudiar y mantenerse al dia, con
acceso de por vida a nuestro Campus y sus
contenidos sin restriccion alguna.

CONTENIDOS ACTUALIZADOS

Toda nuestra oferta formativa e informacion se
actualiza permanentemente. El acceso ilimitado a
los contenidos objetode estudio es la mejor
herramienta de actualizacion para nuestros
alumno/as en su trabajo diario.

DESCUENTOS EXCLUSIVOS

Los antiguos alumno/as acceden de manera
automatica al programa de condiciones y
descuentos exclusivos de INEAF Plus, que
supondra un importante ahorro econémico para
aquellos que decidan seguir estudiando y asf
mejorar su curriculum o carta de servicios como
profesional.

contenidos

aetualizados

sistema de , ,
convalidaerones

GeeEso online

red de
networking

ofertas de /

oo, deseuentos
empleo y prietieas

exclusivos

OFERTAS DE EMPLEO Y PRACTICAS

Desde INEAF impulsamos nuestra propia red profesional entre
nuestros alumno/as y profesionales colaboradores. La mejor
manera de encontrar sinergias, experiencias de otros compafieros y
colaboraciones profesionales.

NETWORKING

La bolsa de empleo y practicas de INEAF abre la puerta a nuevas
oportunidades laborales. Contamos con una amplia red de
despachos, asesorias y empresas colaboradoras en todo el
territorio nacional, con una importante demanda de profesionales
con formacion cualificada en las dreas legal, fiscal y administracion
de empresas.
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En INEAF ofrecemos oportunidades de
formacion sin importar horarios, movilidad,
distancia geografica o conciliacion.

Nuestro método de estudio online se basa en la
integracion de factores formativos y el uso de las nuevas
tecnologias. Nuestro equipo de trabajo se ha fijado el
objetivo de integrar ambas areas de forma que nuestro
alumnado interactie con un CAMPUS VIRTUAL &gil y
sencillo de utilizar. Una plataforma disefiada para facilitar
el estudio, donde el alumnado obtenga todo el apoyo
necesario, ponemos a disposicion del alumnado un sinfin
de posibilidades de comunicacion.

Nuestra metodologia de aprendizaje online, esta totalmente
orientada a la practica, disefiada para que el alumnado avance
a través de las unidades didacticas siempre practicas e
ilustradas con ejemplos de los distintos modulos y realice las
Tareas practicas (Actividades practicas, Cuestionarios,
Expedientes practicos y Supuestos de reflexion) que se le iran
proponiendo a lo largo del itinerario formativo.

Al finalizar el master, el alumnado serda capaz de transformar el
conocimiento académico en conocimiento profesional.

metodologfa INEAF

Profesorado y servicio de tutorias

Todos los profesionales del Claustro de INEAF compatibilizan su labor docente con una actividad profesional
(Inspectores de Hacienda, Asesores, Abogados ... ) que les permite conocer las necesidades reales de asesoramiento
que exigen empresas y particulares. Ademas, se encargan de actualizar continuamente los contenidos para adaptarlos
a todos los cambios legislativos, jurisprudenciales y doctrinales.

Durante el desarrollo del programa el alumnado contara con el apoyo permanente del departamento de tutorizacion.
Formado por especialistas de las distintas materias que ofrecen al alumnado una asistencia personalizada a través del
servicio de tutorias on-line, teléfono, chat, clases online, seminarios, foros ... todo ello desde nuestro CAMPUS Online.

Materiales didacticos

Al inicio del programa el alumnado recibira todo el material asociado al master en papel. Estos contenidos han sido
elaborados por nuestro claustro de expertos bajo exigentes criterios de calidad y sometido a permanente
actualizacién. Nuestro sistema de Campus online permite el acceso ilimitado a los contenidos online y suministro
gratuito de novedades y actualizaciones que hacen de nuestros recursos una valiosa herramienta para el trabajo
diario.



En nuestro afan por adaptar el
aprendizajea la filosofia 3.0 y fomentar
el empleo de los nuevos recursos
tecnoloégicos en la empresa, hemos
desarrollado un Campus virtual
(Plataforma Online para la Formacién
3.0) exclusivo de Ultima generacién con
un disefio funcional e innovador.

Si desea conocer mejc 2S S
/ Virtual puede acceder c rso

de demostracion a trave ig ace:

alumnos.ineaf.es

Alilanzas

En INEAF, las relaciones institucionales desempefian un papel
fundamental para mantener el maximo grado de excelencia en

nuestra oferta formativa y situar a nuestros alumno/as en el mejor Entre las herramientas disponibles

escenario de oportunidades laborales y relaciones profesionales. encontraras: servicio de tutorizacion,

ASOCIACIONES Y COLEGIOS PROFESIONALES
Las alianzas con asociaciones, colegios
profesionales, etc. posibilitan el acceso a servicios
y beneficios adicionales a nuestra comunidad de
alumno/as.

PRACTICO

EMPRESAS Y DESPACHOS

Los acuerdos estratégicos con empresasy
despachos de referencia nos permiten nutrir con un
especial impacto todas las colaboraciones,
publicaciones y eventos de INEAF. Constituyendo
INEAF un cauce de puesta en comun de
experiencia.

ACTUALIZADO

pus virtual

chat, mensajeria y herramientas de
estudio virtuales (ejemplos, actividades
practicas — de calculo, reflexion,
desarrollo, etc.-, video-ejemplos y
videotutoriales, ademas de “supercasos”,
que abarcaran médulos completos y
ofreceran al alumnado una visién de
conjunto sobre determinadas materias).

El Campus Virtual permite establecer
contacto directo con el equipo de
tutorizacion a través del sistema de
comunicacién, permitiendo el
intercambio de archivos y generando
sinergias muy interesantes para el
aprendizaje.

El alumnado dispondra de acceso
ilimitado a los contenidos contando
ademas con manuales impresos de los
contenidos tedricos de cada mddulo, que
le serviran como apoyo para completar
su formacién.


https://alumnos.ineaf.es/

En INEAF apostamos por tu formacion y ofrecemos un Programa de becas y
ayudas al estudio. Somos conscientes de la importancia de las ayudas al
estudio como herramienta para garantizar la inclusion y permanencia en
programas formativos que permitan la especializacion y orientacion laboral.

BECA BECA BECA BECA
DESEMPLEO, ALUMNI EMPRENDE, RECOMIENDA
DISCAPACIDAD Y GRUPO
FAMILIA
NUMEROSA

Para mas informacion puedes contactar
con nosotros en el teléfono 958 050 207 vy
también en el siguiente correo electronico:

formacion@ineaf.es

El Claustro Docente de INEAF sera el
encargado de analizar y estudiar cada
una de las solicitudes, vy en atencion a
los méritos académicos y profesionales
de cada solicitante decidira sobre la

concesion de beca.




Claustro
docente

Nuestro equipo docente esta formado por
Inspectores de Hacienda, Abogados, Economistas,
Graduados Sociales, Consultores, ... Todos ellos
profesionales y docentes en ejercicio, con
contrastada experiencia, provenientes de diversos
ambitos de la vida empresarial que aportan

”preparamos prOfeSionaleS con Casos praCtiCOS, aplicacion practica y directa de los contenidos

objeto de estudio, contando ademas con amplia

llevando la realidad del mercado laboral a experiencia en impartir formacion a través de las
TICs.

nuestros Cursos v Masters"

Se ocupara ademas de resolver dudas al alumnado,
aclarar cuestiones complejas y todas aquellas
otras que puedan surgir durante la formacion.

Si quieres saber mas sobre nuestros docentes accede
a la seccion Claustro docente de nuestra web desde

aqui



https://www.ineaf.es/claustro-docente

PROGRAMA ACADEMICO

Modulo 1. Direccidn estratégica de la empresa, técnicas de gestiony
organizacidén empresarial, marketing, rrhh y liderazgo

Modulo 2. Liderazgo empresarial, coaching y direccion de equipos de
trabajo

Te m a ri 0 Modulo 3. Direccidn - econdmico financiera

Maodulo 4. Direccion de operaciones

Master en Direccidn Internacional de Empresas
+ Titulacién Universitaria

Modulo 5. Financiacion internacional de empresas
Modulo 6. Responsabilidad social en empresas y organizaciones

Maodulo 7. Inglés juridico para las negociaciones comerciales legal english
for trade

Master en Direccion Internacional de Empresas +... -20-



Master en Direccion Internacional de Empresas + Titulacion Universitaria

Modulo 1.

Direccion estratégica de la empresa, técnicas de gestion y organizacion

empresarial, marketing, rrhh y liderazgo

UNIDAD DIDACTICA 1.
EMPRESA, ORGANIZACI()N Y LIDERAZGO

1. Las PYMES como organizaciones.
2. Liderazgo.
3. Un nuevo talante en la Direccion.

Master en Direccion Internacional de Empresas +...

UNIDAD DIDACTICA 2.

EL PLAN DE EMPRESA | LA ELABORACION DE UN
ESTUDIO DE MERCADO

1. Introduccion.

2. Utilidad del Plan de Empresa.

3. La Introduccion del Plan de Empresa.

4. Descripcion del negocio. Productos o servicios.

5. Estudio de mercado.

-22 -

UNIDAD DIDACTICA 3.

EL PLAN DE EMPRESA Il PLANIFICACION
EMPRESARIAL EN LAS AREAS DE GESTION
COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION

1. Plan de Marketing.
2. Plan de Produccion.

UNIDAD DIDACTICA 4.

EL PLAN DE EMPRESA Il PLANIFICACION Y
GESTION DE INFRAESTRUCTURA, RRHH Y
RECURSOS FINANCIEROS

1. Infraestructuras.

2. Recursos Humanos.

3. Plan Financiero.

4. Valoracion del riesgo. Valoracién del proyecto.

5. Estructura legal. Forma juridica.

Master en Direccidn Internacional de Empresas +...
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Modulo 2.

Liderazgo empresarial, coaching y direccion de equipos de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 1.

LA EMPRESA, LA ADMINISTRACION Y TIPOS DE
ORGANIZACIONES

. Importancia de las organizaciones en nuestra sociedad
. La Organizacién

. Diferentes tipos de organizaciones

. La estructura de la organizacion

. Cambio y desarrollo en la organizacion

. El coach y los cambios

. La cultura de coaching

0 N O g W N =

. Humanizar las relaciones

UNIDAD DIDACTICA 2.

IMPORTANCIA DEL EQUIPO EN LAS
ORGANIZACIONES

1. Los equipos en las organizaciones actuales
2. La eficacia de los equipos: algunos modelos

3. Metodologia para la composicion de equipos, recursos y
tareas

4. El trabajo en equipo: los procesos

UNIDAD DIDACTICA 3.
EL PAPEL DEL LIDER EN EL EQUIPO

1. Liderazgo: funciones y factores
2. Teoria del liderazgo
3. Los distintos estilos de liderazgo y sus diferencias

4. El lider: funciones y factores que condicionan su
comportamiento

-24 -

UNIDAD DIDACTICA 4.
COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE
EMPRESA

1. El coaching como ayuda a la formacidn del liderazgo.
2. El coaching como estilo de liderazgo.

3. El coach como lider y formador de lideres.

4. Cualidades del lider que ejerce como coach

UNIDAD DIDACTICA 5.
HERRAMIENTAS DE COACHING EJECUTIVO

1. El coaching ejecutivo

2. Cualidades y competencias.

3. Desarrollo de formacién y experiencia empresarial
4. Dificultades del directivo. Errores mds comunes.

5. Instrumentos y herramientas de medicién del coaching
ejecutivo.

UNIDAD DIDACTICA 6.
LA MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

1. Adaptacion y aprendizaje: Los Programas de
entrenamiento

2. Las principales técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 7.
APLICACION DE LAS DINAMICAS DE GRUPO

1. Las dindmicas de grupo

2. Aplicar las dinamicas de grupos a los distintos campos
de la vida social

3. ;Qué son las técnicas de Dindmica de Grupos?
4. El uso de las técnicas de grupo

5. El dinamizador: papel y funciones

UNIDAD DIDACTICA 8.
CLASES DE DINAMICAS DE GRUPO

1. Tamafio del grupo
2. Participacion de los expertos
3. Objetivos

-25-



UNIDAD DIDACTICA 9.

EMPLEO DE DINAMICAS DE GRUPO PARA LA
SOLUCION DE CONFLICTOS EN LA EMPRESA

. Elementos positivos y negativos de los conflictos
. Conceptos de conflicto y violencia

. Prevencion del conflicto.

. Andlisis y negociacion.

. Busqueda de soluciones.

(o) B & 1 B S S

. Metodologia bésica para el trabajo colaborativo y la
resolucion de conflictos

-26 -

Modulo 3.

Direccidn - econdmico financiera

Unidad formativa 1.

Direccion financiera: fundamentos y estructura

UNIDAD DIDACTICA 1.
LA EMPRESA Y LA DIRECCION FINANCIERA

. La direccién financiera: Naturaleza y objetivos
. - Evolucién de la direccién financiera
. - Objetivos de la direccion financiera

. Tipos de Sociedades

1
2
3
4
5. - Sociedades responsabilidad limitada
6. - Sociedades anénimas

7. - Sociedades especiales

8. El director financiero

9. - La naturaleza y funciones del director financiero
10. - El directivo

11. - Decisiones del director financiero

12. - Separacion entre propiedad y direccion

13. Ejercicio Resuelto. Tipos de férmulas empresariales

UNIDAD DIDACTICA 2.

ENTORNO ECONOMICO: CICLO ECONOMICO E
INFLACION

. Los ciclos econémicos: Fluctuaciones y fases
. - Tipos de fluctuaciones

. - Fases del ciclo

. Lainflacién y los ciclos

.- La inflacién

. - Relacién entre inflacidn y ciclos econdmicos

N oo WON =

. Entorno econémico internacional: tendencias,
devaluacion y mercado de divisas

8. - Tendencias y politica econémica
9. - La devaluacién

10. - El mercado de divisas

11. Balanza de pagos

12. Ejercicio Resuelto. Calculo del IPC

-27 -



UNIDAD DIDACTICA 3.

INTRODUCCION A LAS MATEMATICAS
FINANCIERAS

. Capitalizacién simple

. - Las operaciones en régimen simplificado
. Capitalizaciéon compuesta

. Rentas

. Préstamos

. Empréstitos

. Valores mobiliarios

. - Caracteres de una emisién de renta fija

. - Caracteres de una emisiéon de renta variable

= O 00 N O U b W N =

0. Ejercicio Resuelto. Tipos de préstamos

UNIDAD DIDACTICA 4.

CAPITALIZACION Y DESCUENTO DE LAS
INVERSIONES

. Valor temporal del dinero

. Capitalizacion y descuento simples

. Capitalizacion y descuento compuestos y continuos
. Valoracioén de rentas financieras

1
2
3
4
5. - Andlisis y aplicacion del célculo de rentas
6. - Rentas constantes

7. - Rentas Variables de progresién geométrica
8. - Rentas variables en progresion aritmética
9. Tanto anual de equivalencia (TAE)

10. Ejercicio Resuelto. Calculo de la tasa anual equivalente
(TAE)

UNIDAD DIDACTICA 5.
POLiTICAS DE DIVIDENDOS

. Dividendos y sus clases

.- ¢Qué es un dividendo?

. - Clases de dividendos

. Relevancia de la politica de dividendos

. Dividendos e imperfecciones del mercado
. Dividendos e impuestos

. - Tributacién de los dividendos en el IRPF

0 N O g W N =

. Ejercicio Resuelto. Célculo y tributacion de dividendos
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UNIDAD DIDACTICA 6.
CARTERAS DE FONDOS DE INVERSION

1. Los fondos de inversién

2. - El riesgo en los fondos de inversion

3. - La rentabilidad de los fondos de inversion
4. - Fiscalidad de los Fondos de Inversién

5. - Ventajas e inconvenientes de invertir en Fondos de
Inversion

6. - Los productos financieros derivados

7. Sociedades de Inversion de Capital Variable (SICAV)
8. Fondos de inversion libre

9. Fondos de fondos de inversion libre

10. Fondos cotizados o ETF

11. Ejercicio Resuelto. Letras del tesoro

UNIDAD DIDACTICA 7.
CARTERAS DE VALORES

1. Teoria y gestion de carteras: fundamentos

2. - El modelo de H. Markovitz

3. - El modelo de Sharpe

4. Evaluacién del riesgo segun el perfil del inversor

5. Funcion de utilidad de un inversor con aversion al riesgo

6. Ejercicio Resuelto. Calculo de la rentabilidad de una
cartera

-20 -



Unidad formativa 2.

Decisiones financieras a corto plazo

UNIDAD DIDACTICA 1.
INTRODUCCION A LAS DECISIONES FINANCIERAS A
CORTO PLAZO

1. El funcionamiento de la empresa: decisiones de inversion
y financiacion

2. Decisiones financieras a corto plazo

3. La toma de decisiones: fases

UNIDAD DIDACTICA 2.
GESTION DE LA TESORERIA Y DE LAS PARTIDAS A
CORTO PLAZO

1. La gestion de la tesoreria

2. - Los pilares de la gestion de la tesoreria
3. Estructura de las partidas a corto plazo
4. - Activos corrientes

5. - Pasivos corrientes

6. Gestion y andlisis del crédito

7. - Condiciones de venta

8. - Crédito necesario

9. - El limite de crédito y de riesgo

10. - El cobro

11. La entrada de nuevos clientes: recopilacién de
informacién

UNIDAD DIDACTICA 3.
EL COSTE DE LAS POLITICAS DE COBRO Y PAGO

1. Medios de cobro y pago: cheques, pagarés y letras de
cambio

2. Coste de las operaciones de cobro y pago

3. - Operaciones de descuento

4. Préstamos y créditos bancarios a corto plazo

5. - Los préstamos bancarios a corto plazo

6. - Pdlizas de crédito

7. - Los descubiertos

8. Ejemplo practico. Coste de las politicas de cobro y pago

-30-

UNIDAD DIDACTICA 4.
HERRAMIENTAS DE GESTION Y COBERTURA DEL
RIESGO

1. Estado de flujos de efectivo

2. - Utilidad

3. - Los flujos de efectivo de las actividades corrientes

4. - Métodos

5. Andlisis de la estructura a corto plazo: ratios y periodos
6. - Fondo de maniobra y ratios a corto plazo

7. - Periodos de cobro y pago
8

. Servicios de gestion de facturas de cobro y pago:
factoring y confirming

9. - Factoring

10. - Confirming

11. Seguro de crédito

12. - Seguro de crédito a la exportacion

13. - Diferencias existentes entre el factoring y el seguro de
crédito a la exportacion

-37 -



Modulo 4.

Direccion de operaciones

UNIDAD DIDACTICA 1.
DIRECCION DE OPERACIONES

. Administracién de Operaciones: Introduccion

. Evolucioén de la Direccién de Operaciones

. Planificacion Estratégica y Planificacion Empresarial
. La direccién y el subsistema de operaciones

. Objetivos de la Direccion de Operaciones

. Estrategias de operaciones: visién general

N oo oA N =

. Plan Estratégico de Operaciones

UNIDAD DIDACTICA 2.
LA PREVISION DE LA DEMANDA

1. La Prevision de la Demanda
2. El Espacio temporal y la Demanda

3. El Ciclo de Vida del Producto: estrategias de
consolidacién

4. Tipologia de Previsiones de la Demanda: Econ6émicas,
Tecnoldgicas y del Mercado

5. Prevision de la Demanda: Objetivos y etapas
6. Métodos de Prevision
7. Ejemplo resuelto: Prevision de la demanda

-32-

UNIDAD DIDACTICA 3.
CUESTIONES ESTRATEGICAS I: LA PRODUCCION

. La funcién productiva en la Organizacion
. Estructura Organizativa de la Produccién
. Tipos de Modelos Productivos

. Produccién Orientada al Proceso

. Produccién Orientada al Producto
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. Produccién Bajo Pedido

UNIDAD DIDACTICA 4.

CUESTIONES ESTRATEGICAS II: DISENO DE
PROCESOS Y PRODUCTOS

. Seleccién y disefio del producto

. Eficacia y excelencia en el disefio

. Disefio y desarrollo de nuevos productos

. Procesos de Configuracion en Linea (Flow Shop)
. Procesos de Configuracion Job-Shop

. Procesos de configuracion Continua
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. Tecnologia Relacionada

UNIDAD DIDACTICA 5.

CUESTIONES ESTRATEGICAS IlI: LOCALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

. La decision estratégica de la localizacion

. Métodos de seleccién de un emplazamiento

. Ejercicio resuelto: Otros criterios de decision

. Andlisis de la Localizacion

. Tendencias en Localizacion

. Distribucién en Planta y Disefio del Puesto de Trabajo

. La funcién de Mantenimiento
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. Ejercicios resueltos: Distribucion de plantas y
Mantenimiento de Instalaciones

UNIDAD DIDACTICA 6.
GESTION DE LA CALIDAD

1. Concepto de Calidad
2. Definiciones de Calidad
3. El Papel de la Calidad en las Organizaciones

4. Vertiente econdmica: Costes y Beneficios de un Sistema
de Gestion de la Calidad

5. La Direccion y la Gestién de la Calidad
6. Elementos de la Gestion de la Calidad
7. Disefio y Planificacién de la Calidad

8. El Bechmarkin y la Reingenieria de Procesos
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UNIDAD DIDACTICA 7.

CUESTIONES TACTICAS I: GESTION DE
INVENTARIOS Y DE LA CADENA DE SUMINISTROS

1. Inventarios de Demanda independiente

2. Inventarios de Demanda dependiente (MRP y DRP)

3. Sistemas Just in Time

4. La Gestién de Operaciones y la Cadena de Suministro
5. Vision Estratégica de la Cadena de Suministro

UNIDAD DIDACTICA 8.

CUESTIONES TACTICAS II: PLANIFICACION Y
CONTROL DE PROYECTOS

1. Gestidn de Proyectos

2. Direccioén en la Ejecucion de proyectos

3. Habilidades, competencias y conocimientos para la
direccién de proyectos

4. Conceptos relacionados con la organizacion en la
direccioén de proyectos

5. Procesos de Inicio, Planificacion, Ejecucion, Control y
Cierre

UNIDAD DIDACTICA 9.

HERRAMIENTAS BASICAS PARA EL CONTROL DE
PROYECTOS

1. Introduccion a las herramientas bdsicas para el control de
proyectos

2. Graficos o diagramas de Gantt
3. Graficos de redes: PERT/CPM
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Modulo 5.

Financiacion internacional de empresas

Unidad formativa 1.

Tributacion internacional

UNIDAD DIDACTICA 2.

EL IVA EN LAS IMPORTACIONES Y
EXPORTACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1.
EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

1. Naturaleza del impuesto y dmbito de aplicacién

2. Delimitacion del hecho imponible: operaciones interiores,
adquisiciones intracomunitarias, importacion de bienes y
lugar de realizacion del hecho imponible

1. Importaciones: hecho imponible, exencion, devengo, base
imponible y sujetos pasivos

2. Exportaciones: exportaciones directas, indirectas y
3. Operaciones exentas y operaciones no sujetas exenciones

- Devengo del impuesto 3. Ejercicio resuelto: Impuesto sobre el Valor Afadido
. Sujeto pasivo y repercusién del impuesto

. Base imponible y tipo impositivo

. Deducciones y devoluciones

. Gestion del impuesto
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. Regimenes especiales
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UNIDAD DIDACTICA 3.

EL FENOMENO DE LA DOBLE IMPOSICION
INTERNACIONAL

1. Origen de la doble imposicién internacional
2. La doble imposicion internacional

3. Eliminacién de la doble imposicién internacional:
exencion e imputacién

UNIDAD DIDACTICA 4.

CODIGO ADUANERO COMUNITARIO (CODIGO
ADUANERO MODERNIZADO)

1. Sintesis: el Cédigo Aduanero de la Unidn

2. Derechos y obligaciones de las personas en el marco de
la legislacion aduanera

3. Arancel Aduanero Comun: derechos de importacién y
exportacion

4. Deuda aduanera: garantias, cobro, pago y extincion

5. Mercancias introducidas en el territorio aduanero de la
Comunidad

6. Despacho a libre practica y exencidn de derechos de
importacion

7. Regimenes especiales: transito, depdsito, destinos
especiales y perfeccionamiento

8. Salida de las mercancias del territorio aduanero de la
comunidad

UNIDAD DIDACTICA 5.
EL FLUJO DOCUMENTAL DEL COMERCIO EXTERIOR

1. Introduccion: documentacion necesaria para la venta
internacional

2. ¢;De qué tipo de documentos estamos hablando?:
Documentos comerciales, de transporte de paga y seguro,
aduaneros y fiscales y certificados

3. Consejos practicos para la elaboracién de documentos de
comercio exterior

4. Ejercicio resuelto: Elaboracién de factura
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Unidad formativa 2.

Financiacion internacional

UNIDAD DIDACTICA 1.
MEDIOS DE PAGO INTERNACIONALES

1. Introduccién: la prestaciéon econdémica

2. Factores empresariales determinantes de la seleccién del
medio de pago

3. El cheque: tipos, sistema de cobro y regulacion

4. Transferencias bancarias: funcionamiento y regulacién

5. Orden de pago documentaria

6. Créditos documentarios: tipos y contenido

7. Remesa bancaria: simple y documentaria

UNIDAD DIDACTICA 2.
FINANCIACION DE LAS VENTAS INTERNACIONALES

1. Mercado de divisas: Funcionamiento, estructura, tipos de
interés de divisas y Euromercado

2. Financiacién al Comercio Internacional

3. Moneda de financiacién

4. Cobertura del riesgo de cambio

5. Ejercicio resuelto: Operaciones de Factoring

UNIDAD DIDACTICA 3.
FINANCIACION DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR

1. Ayudas oficiales a exportacién
2. Impuestos que gravan el comercio exterior
3. Zonas con tratamiento fiscal especial

4. Ejercicio resuelto: Financiacién de apoyo al comercio
exterior
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Modulo 6.

Responsabilidad social en empresas y organizaciones

Unidad formativa 1.

Teoria de la responsabilidad social corporativa

UNIDAD DIDACTICA 1.

RAZON ETICA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA

1. Tendencias actuales de la ética empresarial

2. Principios y valores de la ética

3. Etica y comportamiento humano

4. El marco ético de la Responsabilidad Social Corporativa
5. - Antecedentes histoéricos de la RSC

6. - Construccion de una empresa socialmente responsable
7. ;Qué elementos debe contener la RSC?

8

. ¢Quién debe implementar la RSC? La peculiaridad de la
PYME

9. Andlisis de la RSC en Espafia
10. La RSC en materia de derechos laborales

UNIDAD DIDACTICA 2.

LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS EN LA
EMPRESA

1. Relaciones de la empresa con los grupos de interés.
2. Concepto y Tipologia de los "stakeholders".

3. Herramientas de gestién de la Responsabilidad Social
Corporativa.
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UNIDAD DIDACTICA 3.
GESTION DE LA TRANSPARENCIA DE LA RSC

. Codigos éticos de Conducta.

. El Cédigo Etico Empresarial

. Los Comités Eticos y de RSC

. Informes de RSC

. Memorias de Sostenibilidad segun el GRI

. Otros informes y certificaciones privadas

. Auditorias éticas y de RSC

. El disefio de un programa de actuacién de RSC
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. Ejercicios resueltos. Buenas Practicas en la Empresa
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Unidad formativa 2.

Actuaciones de responsabilidad social corporativa

UNIDAD DIDACTICA 1.

INSTRUMENTOS Y ESTADO DE LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA A NIVEL
EUROPEO

1. Instrumentos de RSC a nivel europeo

2. - La Carta de Copenhague

3. - El Libro Verde de la Comision Europea

4. Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
5. Estado de la RSC a nivel europeo

UNIDAD DIDACTICA 2.

AMBITOS DE ACTUACION DE LA RSC A NIVEL
INTERNACIONAL

1. La RSC en materia de Derechos humanos
2. La RSC en materia de Derechos laborales
3. - Los Convenios de la OIT

4. - Nuevas tendencias en la gestiéon de RRHH

. - Normas Internacionales sobre RSC en materia laboral
. La RSC en materia medioambiental

.- La ISO 14000 relacionada con la RSC

. - La Etiqueta Ecoldgica Europea

9. - La Certificacion Forestal FSC

10. - Los Principios CERES

11. La RSC en el &mbito de la Proteccion de Datos a nivel
internacional
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12. - La regulacion juridico-internacional del movimiento
internacional de datos

13. - El Movimiento Internacional de Datos en la LOPD (Ley
Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal)

14. - El Movimiento Internacional de Datos segun la LOPD
15. Otras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC

16. - Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de la

OCDE

17. - Declaracion Tripartita de Principios sobre Empresas
Multinacionales y Politica Social de la OIT

18. - Declaracién de Principios y Derechos Fundamentales
en el Trabajo de la OIT
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20. - AA 1000 (AccountAbility) de Responsabilidad Social
Corporativa

21. - Comercio Etico y Comercio Justo

22. - Los Principios Caux de Responsabilidad Social
Corporativa

23. - Los Principios Global Sullivan de Responsabilidad
Social Corporativa

24. - SI 10000 Social Responsibility and Community
Involvement

25. - Problematica con la fiscalidad

26. Ventajas practicas de la aplicacion de la RSC en la
empresa

UNIDAD DIDACTICA 3.

AMBITOS DE ACTUACION DE LA RSC A NIVEL
NACIONAL

1. La RSC a nivel nacional: normas, codigos de conducta y
planteamientos éticos

2. La RSC en el ambito de los Derechos Humanos

3. - Creacién de Global Compact y ASEPAM (Red Espafiola
del Pacto Mundial de Naciones Unidas)

4. - Estructura organizativa de ASEPAM

5. - Los Diez Principios del Pacto Mundial

6. - Las actividades de ASEPAM

7. La RSC en el ambito de los Derechos Laborales

8. La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres
y hombres

9. - Igualdad de trato y de oportunidades en el ambito
laboral

10. - Igualdad y conciliacion
11. - Los planes de igualdad
12. - Distintivo empresarial en materia de igualdad

13. - La igualdad en la responsabilidad social de las
empresas

14. - Comision Interministerial de Igualdad entre mujeres y
hombres

15. La RSC en el ambito de la proteccion de datos
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19. - ISO CR MSS de Responsabilidad Social Corporativa
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UNIDAD DIDACTICA 4.
LA NORMATIVA ISO 26000

. Introduccion: Norma I1SO 26000

. Antecedentes histéricos

. Propésitos de la Norma I1SO 26000

. Caracteristicas de la Norma I1SO 26000

. Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000

. Estructura y contenido de la Norma I1SO 26000
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. Principales grupos de stakeholders que intervienen en la
Norma ISO 26000

8. - Consumidores
9. - Gobierno

10. - Industria
11. - Trabajadores
12.- ONG

13. - Servicios, apoyo, investigacion y otros

14. Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

15. - Rasgos de una organizacion en relacién con la RS
16. - La Responsabilidad Social de una organizacion
17. - Integrar las RS en toda la organizacién

18. - Comunicacion sobre RS

19. - La credibilidad en materia de RS

20. - Seguimiento y mejora continua de las acciones y
practicas de RS

21. - Iniciativas voluntarias de RS

UNIDAD DIDACTICA 5.
SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL MODELO RS10

1. La RS10: Introduccion
2. Concepto de auditoria

3. La Responsabilidad Social Corporativa segun el modelo
RS10

4. Auditorias en los sistemas de gestion segun el modelo
RS10

5. Sistemas de gestion de la Responsabilidad Social
6. Gestion de los recursos segun el modelo RS10

7. Requisitos del sistema de gestion de la Responsabilidad
Social ante los grupos de interés

8. Medicion, analisis y mejora del sistema de gestién de la
RS
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Unidad formativa 3.

Comunicaciéon de larsc

UNIDAD DIDACTICA 1.

EL MUNDO DEL MARKETING, LA ETICA Y LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL

. Introduccion: Mercadotecnia social

. Caracteristicas del Marketing Social

. La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing
. Tipos de Marketing Social

. Marketing social y Responsabilidad Social

. La ampliaciéon del concepto de marketing

. Plan de Marketing Social
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. Resultados de la empresa con programas de Marketing
Social Corporativo

9. - Ejemplo de précticas de programas de Marketing Social
Corporativo

UNIDAD DIDACTICA 2.
EL MARKETING SOCIAL CORPORATIVO EN LA
SOCIEDAD ESPANOLA

1. Antecedentes, causas, definicion y elementos en
discordia en la sociedad espafiola

2. La controversia: el objetivo de un verdadero Marketing
Social Corporativo

3. Andlisis de la controversia
4. Actualidad sobre la RSC en Espafia

UNIDAD DIDACTICA 3.
LA CREACION DE VALOR EN UNA ORGANIZACION

1. La creacién de valor

2. La fidelizacién, un valor afiadido para los clientes
3. La fidelizacioén del cliente interno o empleado

4. La creacion de valor para el accionista

5. La Etica empresarial como creacién de valor
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Modulo 7.

Inglés juridico para las negociaciones comerciales legal english for trade

UNIDAD DIDACTICA 1.
COMMERCIAL LAW

1. Introduction to commercial law
2. Sources of commercial law

3. Areas of commercial law

UNIDAD DIDACTICA 2.
COMPETITION LAW

1. European competition law
2. Intellectual property law
3. Other concepts related to competition

UNIDAD DIDACTICA 3.
EU COMMERCIAL AGREEMENTS

1. European Union single market

2. Four freedoms in the European Union

UNIDAD DIDACTICA 4.
LAW OF AGENCY

1. Law of agency
2. The parties
3. The contract of agency

UNIDAD DIDACTICA 5.
BUSINESS ENTITIES AND CORPORATE LAW

1. Companies’ law or law of business associations
2. Types of business activities

3. Corporations and business

4. Entrepreneurship

5. Liability, tort and damage
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UNIDAD DIDACTICA 6.
CONTRACT AND CLAUSES

1. Contract law
2. Contract drafting
3. Terminology of commercial contracts

UNIDAD DIDACTICA 7.
INCOTERMS

1. What are INCOTERMS?
2. Description of INCOTERMS

UNIDAD DIDACTICA 8.
TRANSPORT

. Introduction to transport
. Road transport

. Rail transport

. Sea transport

. Air transport

. Documents for export

. Dangerous goods

. Insurance
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. Packaging and labelling

UNIDAD DIDACTICA 9.

CUSTOMS

1. Introduction to customs

2. Customs within the EU

3. World Customs Organization
4. Customs documents

5. Customs vocabulary
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